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Allménna villkor for uppdrag avseende ekonomitjénster

1. Bakgrund

Dessa villkor reglerar férhallandet mellan uppdragstagaren Accnova AB ("Accnova”) och den kund ("Kunden”) som uppdragit at
Accnova att utféra ekonomitjénster. Tillsammans betecknas de som (“parterna”)

2. Tjanster

Accnova har atagit sig att utféra tjanster som avtalats i separat uppdragsavtal. Innehallet i uppdragsavtalet kan i samférstand
mellan parterna komma att &ndras. Om sa sker skall dessa allmanna villkor omfatta &ven den nya omfattning som féljer av
uppdragsavtalet. Har inget separat uppdragsavtal upprattats skall dessa allménna villkor reglera férhallandet mellan parterna.

| arbetet med att utféra tjénsterna skall Accnova félja lagar, rekommendationer och darmed tillampa god redovisningssed. Om
nagot moment i uppdraget skulle innebéra att Accnova kan komma att agera i strid med god redovisningssed far Accnova i den
delen avvika fran uppdragsbeskrivningen, eller avbdja uppdrag, utan att det skall anses utgdra avtalsbrott.

3. Inleverans av material

3.1 Kunden skall Iamna det fysiska bokforingsmaterial samt annan information som Accnova behdver fér att kunna upprétta en
korrekt redovisning i s& god tid att Accnova inom ramen fér normal arbetstid och med rimlig framférhallning, kan leverera
rapporter samt underlag fér skatteinbetalningar i god tid fére respektive tidfrist. Om ingenting annat avtalats skall fljande frister
galla:

3.2 inleverans av redovisningsmaterial skall géras senast 14 dagar efter utgangen av den kalendermanad redovisningen galler.
Dvs: material for januari senast den 14/2, material for februari senast den 14/3, osv.

3.3 inleverans av underlag for att berdkna l6n, senast tva veckor fére utbetalningsdag. Dvs. fér utbetalning den 25:e i manaden
skall material vara Accnova tillhanda ca den 10:e i samma manad.

3.4 Kompletterande underlag for inkomstdeklaration som Accnova inte redan har tillgang till med anledning av uppdraget,
senast 30 dagar fore tidpunkt da deklarationen senast skall inlamnas till myndighet.

3.5 Endast material som hér till kundens naringsverksamhet skall Iamnas in. Fér hantering/sortering och exkludering av
underlag som uppenbart ej hor till naringsverksamheten &ger Accnova ratt att tillaggsdebitera skaligt arvode fér nedlagd tid.

3.6 Samtliga affarshandelser skall ha godtagbara underlag och tillfredsstallande dokumentation. Det &r kundens ansvar att vid
saknade underlag inhdmta sadana, t. ex genom att begéra en kopia fran inkdpsstalle etc. sa att leveransen ar komplett nar den
kommer Accnova tillhanda. Accnova tillhandahaller en sarskild instruktion som uppréattas i samband med uppdragsavtal.

4. Leverans

4.1 Accnova skall utféra redovisningstjanster enligt innehallet i uppdragsavtalet i sddan tid att avrapportering kan ske senast tre
veckor efter att komplett inleverans kommit Accnova tillhanda enligt punkt 3. ovan. Med leverans avses, om inget annat avtalats
i uppdragsavtalet, kundens resultat- och balansrapport f6r manaden, samt i férekommande fall underlag fér periodens
(manadens/kvartalets) skattedeklaration, t. ex momsrapport.

4.2 Accnova skall leverera underlag for utbetalning av manadens I6ner, senast tre bankdagar fore aktuell utbetalningsdag. Med
leverans avses, om inget annat avtalats: I6nespecifikationer, attest/utbetalningslista samt underlag féor manadens
skattedeklaration avseende skatt/arbetsgivaravgifter.

4.2 Om ingen annan leveranstidpunkt avtalats, skall Accnova leverera bokslut och/eller inkomstdeklaration senast tva veckor
fére den tidsfrist som anges genom lag eller i redovisningsbranschen tilldmpad praxis.

5. Tillaggstjanster

5.1 En standardtjanst ar den Iépande tjanst som Accnova utfér at kunden, inom ramen fér det uppdragsavtal som uppréattats
mellan parterna. Alla andra tjanster ar tillaggstjanster, och som regel féremal for tillaggsdebitering.

5.2 For att Accnova skall &ga ratt att utféra och debitera tillaggstjanst, skall kunden sarskilt uppdra at Accnova att utféra
tjansten. Vid tjanster av mindre omfattning, som enklare &renden, kan sadant uppdrag lamnas muntligen, medan bestallning av
storre omfattning skall bekraftas genom brev, fax eller e-post innan arbetet pabdrjas.

5.3 Debitering av tillaggstjanster skall aldrig kunna goéras till hégre arvode &n det som anges i vid var tid gallande
standardprislista.

6. Sekretess

Parterna férbinder sig inte avsléja den andra partens affarshemlighet. Samtliga dokument sdsom uppdragsbeskrivningar, avtal
mm, som uppréttats mellan parterna ar konfidentiella. Partnernas skyldighet att iaktta sekretess skall galla aven efter
uppdragstidens utgang.

Accnova har en strikt sekretesspolicy, som innebér att ingen information som Accnova fatt kAnnedom med anledning av
uppdragsforhallandet, Iamnas ut till ndgon annan &n behérig stallfdretrddare hos kunden. Undantag skall ha avtalats skriftligen,
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genom separat Overenskommelse eller i uppdragsavtalet, for att kunna dberopas. All personal pa Accnova har kunskap om
sekretesspolicyn och har undertecknat sekretessavtal.

7. Prislista
Accnova skall vid var tid tillhandahalla en standardprislista dar pris for respektive tjénst ar tydligt angiven. Avisering av ny
prislista kan géras genom sarskilt meddelande i kundportal som kunden regelbundet beséker, genom e-post, brev eller fax.
Nya priser kan tillampas tidigast tvA manader efter att kunden mottagit aviseringen.
8. Betalningsvillkor, drojsmalsranta, mm
Om ingenting annat féljer av uppdragsavtalet skall fakturering av utfort arbete ske manadsvis i efterskott, med betalningsvillkor
20 dagar. Vid forsenad betalning skickas betalningspaminnelse varvid avgift om 50 kr tillkommer. Dréjsmalsréanta yrkas enligt
rantelagen till dess att full betalning skett. Vid vasentlig férsening ager Accnova ratt att hava avtalet (se punkt 9)
9. Giltighetstid, uppséagning, havning
Avtalet géller tillsvidare med tvd manaders émsesidig uppsagningstid. Accnova ager réatt att debitera den del av arvodet som
utgdrs av fast manadsavgift for kvarvarande perioder under uppségningstiden, &ven om kunden valt att flytta uppdraget tidigare.
Om kunden 6nskar ar Accnova skyldig att fullfélja leveranser under uppségningstiden. Uppséagningstid skall borja réknas fran
det manadsskifte som infaller narmast efter att meddelande om uppségning kommit den andra parten tillhanda.
Avtalet kan genom havning upphdr att galla med omedelbar verkan. Accnova ager ratt att hava avtalet:

e Om kundens betalningar ar mer an 20 dagar férsenade, och minst tva paminnelser skickats till kunden.

e Om kunden vid upprepade tillféllen, och trots att missférhallande papekats, brister i sin medverkan sa att Accnova inte

kan fullfélja uppdraget, t. ex , upprepade férseningar av inleveranser, vasentliga brister i material, etc.

Skulle Accnova brista i efterlevnaden av detta avtal &ger kunden ratt att hava avtalet férutsatt att Accnova meddelats avtalsbrott
och inte skyndsamt vidtagit rattelse.

9. Parternas ansvar

9.1 Accnova ansvarar for att leverera tjanster i enlighet med ingangna avtal. Om rakenskapsmaterial saknas eller innehaller fel
skall Accnova meddela kunden om detta. Likasa om det skulle vara oférenligt med god redovisningssed att bokfdra en
affarshandelse, skall Accnova meddela kunden darom.

9.2 Accnova ansvarar endast for skador som uppkommer hos kunden med anledning av Accnovas avtalsbrott, fel i levererad
tjénst, eller vardsldshet.

9.3 Accnova skall ej hallas ansvarig for skada som uppkommer till f6ljd av brister i kundens redovisning och/eller taxering, om
kunden brustit i medverkan till utférandet av tjéansten, sdsom vid férsenade och ofullstdndiga inleveranser, felaktig information,
saknad dokumentation etc.

9.4 Kunden ar medveten om sitt ansvar som bokfdringsskyldig enligt lag, och att detta avtal inte begransar dennes ansvar for
sin redovisning.

9.5 Accnova skall vid alla tillféllen inneha en giltig ansvarsférsakring. Vid intraffad skada skall kunden meddela detta skriftligen,
och medverka till att omsténdigheter kring skadan, och dess storlek, an bedémas.

10. Rekrytering

Ingen av parterna far rekrytera en person som ar, eller under de senaste sex manaderna, har varit anstalld hos den andra
parten. Om rekrytering sker i strid med denna éverenskommelse skall rekryterande part till den andra erldgga en summa om
50.000 kr per person som rekryterats, savida inte undantag skriftligen avtalats.

11. Overlatelse av avtalet

Part kan ej dverlata detta avtal utan den andra partens uttryckliga medgivande

12. Force majeure

Skulle part pa grund av handelser utanfér dennes kontroll, som t. ex vid krig, naturkatastrof, strejk eller arbetskonflikt, brand
eller olycka, ej kunna fullfélja sin del av avtalet, skall denne vara befriad fran sina avtalsférpliktelser sa langt som den paverkats
av handelsen.

13. Tvist

Eventuell tvist som inte kan I6sas av parterna sjalva, skall avgéras av allmén domstol i Stockholm.
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